IT Recruitment GmbH - Qualitat bedeutet fir uns ....

1. Fachwissen im IT - Umfeld

Wir kennen uns aus im IT - Umfeld. Unsere MitarbeiterIn-
nen werden laufend ausgebildet um Ihnen eine gute Quali-
tat zu gewahrleisten.

2, eine strenge Vorselektion

Wir priifen in einem ersten Schritt jede Person anhand ihres
Lebenslaufes und stellen die Vermittelbarkeit fest. Dabei
werden die Anzahl Stellenwechsel, die Aus- und Weiterbil-
dung, die schriftliche Ausdrucksféhigkeit und viele weitere
Punkte Uberprift.

3. strukturiertes Interview / exakte Priifung
Jede von uns vermittelte Person wird im Rahmen eines

Gespraches via Skype angeschaut. Dabei gehen wir struk-
turiert vor. Unser System zwingt uns dazu, immer die genau
gleichen Fragen und Punkte anzuschauen und so eine
gleichbleibende, unabhangig von der Tagesform oder
Sympathie, Qualitdt zu gewahrleisten. Im Rahmen der
Umstellung auf Homeoffice konnten wir die Qualitat
steigern. Da wir schon vorher sehr strukturiert vorgegangen
sind, ist das Interview mit den Fragen gleich geblieben. Die
Lebenslaufanalyse erfolgt jedoch neu (Zeitaufwand ca. 40
Minuten) vorgangig und es kdnnen so allfallige Probleme,
wie schlechte oder fehlende Zeugnisse / Diplome in Ruhe
angeschaut werden. Aus diesem Grunde haben wir mehr
Zeit fir das Interview und koénnen auch gezielt bei
vorgangig erkannten Problemen nachfragen.

4. pro Dossier - ein Management Summary

Bei uns finden Sie alle wichtige Informationen auf einer
Seite und kénnen sich so sehr schnell einen ersten Uber-
blick verschaffen. Bereits hier finden Sie unsere Zeugnis-
beurteilungen sowie die konkreten Salarvorstellungen und
sonstige wichtige Punkte. Das spart lhnen als Kunde Zeit
und Nerven.

5. ein vollstiandiges Dossier

Wir legen grossen Wert darauf, dass Sie bei naherem Inte-
resse ein vollstdndiges Dossier inklusive aller relevanten
Zeugnisse und Diplome in den Handen halten. Gerade der
Orginallebenslauf sagt viel Gber die/den Bewerberln aus.

6. schnelles und einfaches Handling bei Absagen

Wenn Sie das Dossier via Email erhalten haben kénnen Sie
schnell und einfach absagen. Sie missen nur den entspre-
chenden Link am Ende des Emails klicken. Keine weiteren
Emails oder Aktionen sind notwendig.

7. schnelles und einfaches Handling bei Terminen

Wenn Sie das Dossier via Email erhalten haben kénnen Sie
schnell und einfach einen Termin vereinbaren. Sie kdnnen
nur den entsprechenden Link am Ende des Emails klicken
und Terminvorschlage angeben. Alles Weitere Ubernehmen
wir.
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8. fiir jede Firma einen Account

Jede Firma kann auch via www.workfinder.ch alle Informa-
tionen anschauen (prasentierte Bewerbungen absagen,
einen Termin vereinbaren, Jobs erfassen, mutieren,
Grund- daten andern und den Account I6schen).

9. schnelle und strukturierte Ablaufe

mittels unserer selber entwickelten Softwareldsung.
Unser Vorgehen ist dadurch immer gleich und garan-
tiert eine hohe Qualitdt in allen Belangen und sehr
schnelle Reaktionszeiten.

10. Fairness / Ehrlichkeit nach allen Seiten

wenn wir lhnen nicht helfen kdnnen oder aber Prob-
leme auftauchen. Wir sind transparent, fair und gradli-

nig.

1. lhnen auch andere Wege aufzeigen

Falls gewlinscht zeigen wir lhnen bei Problemen ger-
ne auch andere Wege auf. Sei dies nun auf Mandats-
basis oder mit neuen Ideen (Socialmedia, Radiower-
bung, durchlesen der Stellenanzeige und Feedback
geben) oder einfach nur dadurch dass wir ..

12. .. nicht lockerlassen

Wir haben Vakanzen auch nach langerer Zeit beset-
zen konnen. Dies ist flir uns nur dank eines effizienten
Workflow mdglich.

13. Bewerberin entscheidet selber in Ruhe

Mittels eines eigenen Accounts liest sie/er die Stellen-
beschreibung in Ruhe durch und gibt persénlich pro
Jobangebot die Einwilligung zum Versand. Wir halten
nicht viel von aufdringlichen Anrufen und Drangeleien!

14. Bewerberin laufend prifen und gut betreuen

Unsere Bewerber sind teilweise langere Zeit bei uns
und werden laufend Uberwacht. Von unzuverlassigen
Personen trennen wir uns. Wir betreuen auf einem
hohen Niveau. So kénnen z.B. alle Stellensuchenden
mittels Account den Stand der Dinge abfragen (voll-
standige History!).

15. zuhoren kdnnen

Ob eine Reklamation, Sorgen, Anregungen oder bei
Notfallen - wir sind fiir Sie da - offen und hilfsbereit.

... und das bei

- jeder Prasentation!
- jedem Kunden!
- jeder/m Stellensuchenden!




